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: Ne de formandos: 1. Ndmero de abrangidos total -
Cumprir a meta de abranger 4.500 formandos, |- pistribuigio das accdes do plano pelos Técnicos de Formagao; - X ) o orang R
. . . ~ . . Diretora Adjunta |Cumpre se atingir 95%, supera se igual ou superior a 1.70%
entre os quais 90 jovens nos cursos de Divulgagdo adequada nos termos da IT 15; Estabelecimento de | Trimestral B 3 ) 4.500 4.500
i arcerias para a qualificagdo; Monitorizagdo trimestral et 100% 2. Numero de jovens abrangidos - Cumpre s 2.30%
aprendlzagem CET e CEF P P q §a0; < atingir 95%, supera se igual ou superior a 100%
Volume de Formagéo executado / assistido em todas as
- Distribuicéo das acgdes do plano pelos Técnicos de Formaggo; - Diretora Adjunta |agdes de forma §§ / Volume de F/orma 40 previsto
Executar 347.542 horas em volume de formag&o |Divulgagdo adequada nos termos da IT 15; Estabelecimento de | Trimestral ! o < o caop N 345.000 347.542 100%
parcerias para a qualificagdo; Monitorizag&o trimestral et (347.542). Cumpre se entre 95 e 100%, supera se igual
! ou superior a 100%
- Reforgar a divulgagdo do CQ; Alargar parcerias; Distribuir o . . .
1. N2 de inscritos, 2. N2 de encaminhados, 3. N2 de
Abranger 400 inscritos, 360 encaminhados e objetivo dos inscritos também pelos Técnicos coordenadores de certificados 400 400 1. 40%
ificad R ’b d lif agBes de formagdo; Desenvolver as etapas do processo de RVC | Trimestral | Técnico Formagao Cumpre se :;ltin ir 95%, subera se igual ou sUpErior a 360 360 2.20%
100 certificados no ambito do Centro Qualifica de acordo com o referencial de qualidade mas com o maximo de 100;' 8 o, SUP 8 P 100 100 3. 40%
operacionalizagdo >
Resultado do tratamento dos inquéritos de reacgdo dos
Conseguir 92% dos clientes da formagdo com - Passagem e tratamento do Questionario de avaliagdo da acgdo s B formandos - % de respostas com B ou MB na questéo: T o 100%
Grau de Satisfacdo B ou MB aos formandos; - Sele¢do dos formadores de acordo com a IT 05 & “Avaliagdo global do Curso / Unidade?”. Cumpre se ° i
atingir 88%, supera se igual ou superior a 92%
Reforcar a formacio na drea da aprendizagem e da Numeros de abrangidos pelo CEARTE na formagdo e no
Atingir 45% dos abrangidos com idade inferior a |especializaciio tecnolégica - " ~ com idade igual ou mf?m.’r 3 45 anos/total .de
45 Coordenadores das acdes deverso dar prioridade na formacio Técnico Formagdo [abrangidos. Cumpre se atingir 40% dos abrangidos com NA 45% 100%
anos . . : N .
idade inferior a 45 anos, supera se igual ou superior a
continua aos participantes com idade inferior a 45 anos. 45% P 8 P
6
Prestar 100 apoios técnicos, de - Divulgar o servigo de apoio a microempresa e ao artesanato;
desenvolvimento e inovacio Desenvolver agdes de consultoria/apoio a artesdos e outros Diretora Adiunta Numero de empresas /empreendedores apoiados —
ded fissi . L profissionais das industrias criativas e culturais (individualmente | Trimestral (UQL)J Cumpre se atingir 95 empresas/promotores apoiadas, 100 100 100%
empreende ores/pro issionais a potenciais ou em grupo); Implementar um plano de consultoria a medida supera se igual ou superior a 100
promotores de iniciativas de emprego para apoio a criacio de negécios
- Divulgagdo do Estatuto; Tratamento dos processos de Processos de requerimento de cartas de Artesdo e UPA
Efetuar a tramitagdo de 700 processos de requerimento de carta de Artesdo e UPA, incluindo lancamento concluidos (defeqridos indeferidos ou arquivados)
i . na base de dados e pedido de elementos em falta; Anlise Trimestral GPAO Cumpre se atingir 95‘}; supera se igual :u su erio} a 700 700 100%
requerimento de carta de Artesdo e UPA técnica dos processos; elaboragdo de relatdrios sintese; 100°/p 8 » Sup 8 P
elaboragdo de proposta de deferimento ou indeferimento i
1. Orgamento disponivel (montantes financeiros
Cumprir 97,5% de Execugﬁo Financeira da Fonte |- Acompanhar trimestralmente a execugdo financeira e avaliar dis ognibili:adosl ZTOI:;FP( IP(;/des esal rea(I:izI;da e paga
de Financiamento 540, com um saldo de desvios; Monitorizagéo permanente da gestdo orcamental, em Cu:-l re se atin ::94% superase ipual ou'su eriorpa ) 97% 1.97,5%
L . ! o particular da execuggo dos cabimentos e compromissos. Trimestral | Coordenadora NG 57 S:/) 8  SUP 8 P 20% 97,5% 2 1 '5;
geréncia igual ou inferior a 1,5% das verbas - Rigorosa avaliagdo das necessidades nos pedidos dos ) é: > dod L 16e2%.S Cn
disponibilizadas pelo IEFP,IP Oircamentos de Tesouraria . Cumpre se saldo de geréncia entre 1,6 e 2%. Supera
se igual ou inferior a 1.5%.
2 ach i 2 acdes i -
Obter 92% de grau de eficacia das agBes de o . . o n2 agdes eflca!zes/n agdes |mp|err.1entadas xlOO‘ IM 66.
lhoria d Verificagdo da implementagdo e sua eficacia - IM 66 Anual RQ Cumpre se atingir 90%, supera se igual ou superior a 90% 92% 100%
melhoria do SGQ 92%.

* Cor verde: resultado adequado. Cor vermelha: resultado abaixo do cumprimento, a necessitar de justificagdo e agao corretiva
** em caso de desvio significativo
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